Proposition de courrier type à adresser au banquier : vous adresserez ce courrier à votre conseiller ou directeur d’agence, en le personnalisant aux noms et prénoms de votre interlocuteur. Je vous conseille de lui adresser également votre demande par mail ou via les outils en ligne de votre banque, souvent plus opérationnels en ce moment que la Poste. Vous êtes bien sûr libre de changer tout ou partie des termes du courrier 

Les formulations alternatives sont entre [] et séparées par / : choisissez le cas qui vous correspond le mieux.

[prénom] [nom]					[Raison sociale de la Banque] [agence]
[raison sociale]					Attention [prénom] [nom]
[adresse professionnelle]				[adresse]
[adresse professionnelle]				[adresse]
[CP] [commune]					[CP] [commune]
[mail]
[téléphone]
[numéro de compte]

							À,		, le [date]

Madame, Monsieur (personnalisez si possible)

Compte tenu de la situation sanitaire et des mesures de confinement annoncées par le Gouvernement pour lutter contre la propagation du Covid-19, mon entreprise [a été contrainte de fermer suite à l’arrêté du 14 mars dernier] / [reste ouverte mais notre chiffre d’affaires est fortement réduit en raison du ralentissement mécanique de l’activité économique] / [est contraint à la fermeture, faute de clients, de chantiers ouverts, suite à l’annulation de contrats, ….].

Dans ce cadre, et dans la droite ligne des annonces présidentielles, d’une part, et du communiqué de la Fédération Bancaire Française en date du 15 mars dernier, je vous demande donc de suspendre les échéances des crédits consentis à mon entreprise par votre établissement, à savoir :

· Emprunt [ref de l’emprunt] de [montant emprunté], [durée], [montant d’échéance]
· Emprunt 2
· Emprunt 3

Sans visibilité, pour l’heure, de la durée de la crise et donc de la suspension des échéances, j’ai bien noté que cette mesure est limitée à 6 mois et je me tiens à votre disposition dès que la situation sera revenue à la normale, pour envisager la reprise des échéances et les modalités de report des échéances suspendues. J’ai par ailleurs noté avec soulagement l’engagement de la FBF de n’appliquer aucune pénalité ni aucun frais à ces reports d’échéances.

Sensible à l’engagement de votre établissement, et à celui de la profession bancaire tout entière aux côtés des entreprises dans cette période exceptionnelle, je vous remercie de me confirmer dans les meilleurs délais de votre réponse, que j’espère favorable. 
Je vous prie d’agréer [personnalisation] mes salutations les meilleures. 


[bookmark: _GoBack]
[image: ] si vous souhaitez par ailleurs solliciter un crédit de trésorerie, vous ajouterez un paragraphe supplémentaire avant la formule de politesse :

Par ailleurs, j’anticipe des tensions sur ma trésorerie, compte tenu des factures déjà en cours, d’une relative incertitude quant à la possibilité de suspendre mon loyer et – d’une manière générale – de l’inévitable décalage entre la mise en œuvre des mesures d’accompagnement et le rythme des dépenses de mon entreprise, [dont les ressources sont significativement en baisse] / [alors que je subis une fermeture inévitable].

Aussi, je souhaite mobiliser un concours de trésorerie, en profitant de la garantie de BPI France. J’estime mon besoin immédiat à [montant – voir votre comptable si besoin]. J’ai bien noté que vous êtes en mesure de solliciter la garantie de BPI pour moi et je vous en remercie d’avance. Je vous remercie de prendre contact rapidement avec moi, par mail ou par téléphone, afin que nous discutions des modalités de mise en œuvre de ce concours. Il y a évidemment urgence, et je compte sur votre diligence.  
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